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ÑÎÞÇ

«ÍÎÂÎÐÎÑÑÈÉÑÊÀß

ÒÎÐÃÎÂÎ-

ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÀß

ÏÀËÀÒÀ»

Ñ Äí¸ì ãîðîäà!
Äîðîãèå íîâîðîññèéöû!

Ñîâåò Ñîþçà ÍÒÏÏ, êîëëåêòèâ è ÷ëåíû Íîâîðîññèéñêîé òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòû ïîçäðàâëÿþò âàñ ñ Äíåì ãîðîäà!
Íîâîðîññèéñê - ãîðäîñòü êàæäîãî èç íàñ! Ñèëüíûé, ìîùíûé, äèíàìè÷íûé, ñîâðåìåííûé ãîðîä, èçâåñòíûé ñâîèìè

òðóäîâûìè ïîäâèãàìè è äîáðûìè òðàäèöèÿìè! Â ýòîì ãîäó îí îòìå÷àåò ñðàçó òðè þáèëåÿ: 180 ëåò ñî äíÿ îñíîâàíèÿ, 75-
ëåòèå ñî äíÿ ðàçãðîìà íåìåöêî-ôàøèñòñêèõ âîéñê ó ñòåí ãîðîäà, 45-ëåòèå ñî äíÿ ïðèñâîåíèÿ çâàíèÿ «ãîðîä-ãåðîé»!

Íîâîðîññèéöû - íàøå ãëàâíîå áîãàòñòâî! Âñå âû - ÿðêèå, ïðåäïðèèì÷èâûå, æèçíåðàäîñòíûå è òàëàíòëèâûå ëþäè. Âàøè
ñìåëîñòü è óïîðñòâî ïîçâîëèëè ñîçäàòü ñèëüíîå áèçíåñ-ñîîáùåñòâî, êîòîðîå óâåðåííî çàÿâëÿåò î ñåáå â äðóãèõ ãîðîäàõ è

äàæå ñòðàíàõ!
Âïåðåäè ó íàñ åùå ìíîãî íîâûõ äîñòèæåíèé è çíà÷èìûõ ïðîåêòîâ! Ïóñòü ëþáèìûé Íîâîðîññèéñê âñåãäà ðàäóåò íàñ

îòëè÷íîé ïîãîäîé, óñïåõàìè è ïîáåäàìè! À æèçíü êàæäîé ñåìüè áóäåò íàïîëíåíà äóøåâíîé òåïëîòîé è ðàäîñòüþ!
Óñïåøíûé áèçíåñ! Ïðîöâåòàþùèé ãîðîä! Ñ÷àñòëèâûå ëþäè!

Ïðåçèäåíò ÍÒÏÏ Èãîðü Æàðèíîâ

ÏÐÎØËÎÅ È ÍÀÑÒÎßÙÅÅ

Íîâîðîññèéñê. XIX/ XXI

Êèîñê áðàòüåâ Áîðèñîâûõ, íà ïåðåñå÷åíèè óë.Ñåðåáðÿêîâñêîé (Ñîâå-
òîâ) è Ðàåâñêîãî áóëüâàðà (Íîâîðîññèéñêîé ðåñïóáëèêè), íà÷àëî XX ñòî-
ëåòèÿ.

Íåêîãäà ãîñòèíèöà «Àáðàó»,
òåïåðü îòåëü «Èìïåðèàë».
Ôîòîãðàôèè 60-70-õ ãîäîâ.

Ïëîùàäü Ñâîáî-
äû è îäíîèìåí-
íàÿ óëèöà (íåêîã-
äà Ðîìàíîâñêàÿ)
ñëåâà âèäåí óãîë
òàê íàçûâàåìî-
ãî, â íà÷àëå
âåêà, ãîðîäñêîãî
ñêâåðà, ïîçæå
èì. Ìèêîÿíà,
íûíå óïðàçäí¸í-
íûé è «âëèâøèé-
ñÿ» â ïàðêîâóþ
ìàãèñòðàëü íà
Ñîâåòîâ.

Íàáåðåæíàÿ, öåíòð ãîðîäà. 1974 ãîä. Òîò ñëó÷àé,
êîãäà ãîðîä íà ñîâðåìåííîì ôîòî âûãëÿäèò ðà-
çèòåëüíî ëó÷øå). Ôîòî ñ ñàéòà nvrsk-
kostomarovo.ru

Íîâîðîññèåö Âàñèëèé Àëåêñååâ - ÷åëî-
âåê ìíîãîãðàííûé – õóäîæíèê è èñòîðèê-ëþ-
áèòåëü – íà ñâîåé ñòðàíèöå â instagram
@vasilii_orestofff ðàññêàçûâàåò îá èñòîðèè
ãîðîäà è ïîäåëèëñÿ ñ íàìè ëþáîïûòíûìè
ôîòîãðàôèÿìè. Äàâàéòå ñðàâíèì êàê âûã-
ëÿäåë Íîâîðîññèéñê â ïðîøëîì âåêå è ñåé-
÷àñ. Ôîòî âçÿòû ñ ñàéòà www.nvrsk-
kostomarovo.ru è www.myekaterinodar.ru

Ãîñòèíèöà «×åðíîìîðñêàÿ»,
ñåé÷àñ áèçíåñ öåíòð.
ßâëÿåòñÿ ïàìÿòíèêîì
àðõèòåêòóðû.
Äî âîéíû íà ìåñòå ãîñòèíèöû
«×åðíîìîðñêîé» íàõîäèëîñü
èíòåðåñíîå çäàíèå, î êîòîðîì
íåò íèêàêîé èíôîðìàöèè.
Ãîä ïîñòðîéêè 1959, ôîòî 80-
õ ãîäîâ.

Óëèöà Íîâî-
ðîññèéñêîé
ðåñïóáëèêè,
ïîñëåâîåí-
íîå âîññòà-
íîâëåíèå ãî-
ðîäà. Ôîòî
âçÿòî ñ ñàé-
òà nvrsk-
kostomarovo

Ïàðêîâàÿ àëëåÿ 1950å ãîäû,
êîëëåäæ ñòðîèòåëüñòâà è
ýêîíîìèêè åù¸ â ïðîöåññå
âîçâåäåíèÿ.
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Áàíêè áóäóò áëîêèðîâàòü
ïîäîçðèòåëüíûå îïåðàöèè

Áîðüáà ñ êèáåðìîøåííèêàìè òðåáóåò îò áàíêîâ âñå áîëüøåé áäè-
òåëüíîñòè. Ñ ñåíòÿáðÿ îíè áóäóò áëîêèðîâàòü ïîäîçðèòåëüíûå è
ïðîñòî íåòèïè÷íûå äëÿ êîíêðåòíîãî êëèåíòà îïåðàöèè. Êðèòåðèè
ïîäîçðèòåëüíûõ îïåðàöèé óñòàíàâëèâàåò Öåíòðîáàíê, íî îòäåëü-
íûå ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ ñìîãóò èõ êîíêðåòèçèðîâàòü â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ïðîôèëåì êëèåíòîâ è ïîëèòèêîé â îòíîøåíèè ðèñ-
êîâ.
Ïîâîäîì äëÿ áëîêèðîâêè îïåðàöèè è çâîíêà èç áàíêà ìîãóò ñòàòü, íà-

ïðèìåð, âõîä â ëè÷íûé êàáèíåò ñ íîâîãî óñòðîéñòâà, íåòèïè÷íûé îáúåì
äåíåæíîãî ïåðåâîäà, ëèáî ìíîæåñòâî ïåðåâîäîâ ñ îäíîé êàðòû íà äðóãèå â
îäíî âðåìÿ, îïëàòà îäíîé è òîé æå êàðòîé â îòäàëåííûõ äðóã îò äðóãà
ìåñòàõ ÷åðåç êðàòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè.

Â ÖÁ ÐÔ ñîâåòóþò ïðåäóïðåæäàòü ñâîé áàíê îá îïëàòå êàðòîé êðóïíîé
ïîêóïêè (êðóïíîé èìåííî äëÿ âàñ), à òàêæå î ïîêóïêàõ çà ãðàíèöåé ïåðåä
îòúåçäîì èç Ðîññèè.

Âàæíûå èçìåíåíèÿ
â çàêîíîäàòåëüñòâå

Â ñåíòÿáðå 2018 ãîäà âñòóïàåò â ñèëó öåëûé ðÿä íîâûõ çàêîíîâ, êîòîðûå
êàñàþòñÿ ñàìûõ ðàçíûõ ñôåð æèçíè. Ìû ïðåäëàãàåì Âàì îçíàêîìèòüñÿ
ñ êðàòêèì îáçîðîì îñíîâíûõ èçìåíåíèé â çàêîíîäàòåëüñòâå.

è îöåíêå ðàáîò ïðîâîäèëàñü öåëûé ãîä.
Â êîíêóðñå ïðèíÿëè ó÷àñòèå áîëåå 800
ðàáîò èç 46 ñòðàí. Ââèäó îãðàíè÷åííîãî
ïðîñòðàíñòâà ëèøü ìàëóþ ÷àñòü ðàáîò
óäàëîñü âûñòàâèòü íà âñåîáùåå îáîçðå-
íèå.

Ñîþç «Íîâîðîññèéñêàÿ òîðãîâî-
ïðîìûøëåííàÿ ïàëàòà» íå ìîã îñòàâèòü
áåç âíèìàíèÿ òàêîå ìåðîïðèÿòèå. Óæå
âòîðîé ãîä ïîäðÿä ÍÒÏÏ ïðèíèìàåò ó÷à-
ñòèå â êîíêóðñå è íàãðàæäàåò ñïåöèàëü-
íûì äèïëîìîì íàèáîëåå ïîíðàâèâøå-
ãîñÿ õóäîæíèêà-êàðèêàòóðèñòà.

«×óâñòâî þìîðà ïîìîãàåò ðåøàòü
ëþáûå ïðîáëåìû, ïîýòîìó õóäîæíèêè-
êàðèêàòóðèñòû â íàøåé ñòðàíå áåç ðàáî-
òû íå îñòàíóòñÿ» - îòìåòèëà Þëèÿ ÐÎÑ-
ÒÎÂÈÊÎÂÀ, âèöå-ïðåçèäåíò Ñîþçà ÍÒÏÏ.

Â êîíêóðñå ó÷àñòâîâàëî î÷åíü ìíîãî
òàëàíòëèâûõ è ÿðêèõ ðàáîò, íî äëÿ ÍÒÏÏ
î÷åíü âàæíî îòìåòèòü òðóä íîâîðîññèé-
ñêèõ õóäîæíèêîâ. Â ýòîì ãîäó íàì îñî-
áåííî ïîíðàâèëèñü ðàáîòû õóäîæíèêà
Àíäðåÿ ÂÀÑÈËÅÍÊÎ. Àíäðåþ Àíàòîëüå-
âè÷ó âðó÷èëè Äèïëîì çà òâîð÷åñêèå äî-
ñòèæåíèÿ è áîëüøîé âêëàä â ðàçâèòèå
èñêóññòâà ñîâðåìåííîé êàðèêàòóðû, à
òàêæå äåíåæíîå ïîîùðåíèå îò Ñîþçà
ÍÒÏÏ.

Çàñåäàíèÿ

Íåäâèæèìîñòü äëÿ áèçíåñà:
àêòóàëüíûå âîïðîñû ðàññìîòðåëè íà Ñîâåòå

â ïðîêóðàòóðå Íîâîðîññèéñêà

28 àâãóñòà 2018 ãîäà ñîñòîÿëîñü î÷åðåäíîå çàñåäàíèå Îáùåñòâåííîãî ñîâåòà ïî
çàùèòå ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà ïðè ïðîêóðàòóðå ã. Íîâîðîññèéñêà. Ñîþç ÍÒÏÏ

ïðåäñòàâèòåëè ðóêîâîäèòåëü Áèçíåñ-öåíòðà Åëåíà ÁÓÇÛÐÅÂÀ è þðèñêîíñóëüò
Ïàëàòû Íàòàëüÿ ÐÎÑÒÎÂÈÊÎÂÀ.

Â ðàáîòå Ñîâåòà ïðèíÿëè ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëè êîíò-
ðîëüíî-íàäçîðíûõ îðãàíîâ, àäìèíèñòðàöèè ÌÎ ã. Íîâîðîñ-
ñèéñê, à òàêæå ÷ëåíû Îáúåäèíåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé òîð-
ãîâëè «Åäèíñòâî».

Ïðîêóðàòóðà ãîðîäà îãëàñèëà èòîãè ïðîâåäåíèÿ ïðî-
âåðêè ñîáëþäåíèÿ â Íîâîðîññèéñêå ïðàâ èíâåñòîðîâ, â òîì
÷èñëå ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëü-
íûõ óñëóã, îñóùåñòâëåíèè êîíòðîëüíî – íàäçîðíûõ ìåðîï-
ðèÿòèé (ìàòåðèàë ïðèëàãàåòñÿ).

Ñîþç ÍÒÏÏ ïðåäñòàâèë ðåçóëüòàòû ýêñïåðòèçû Àäìè-
íèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè «Ïåðåâîä æèëîãî ïîìåùåíèÿ â íåæèëîå èëè íå-
æèëîãî ïîìåùåíèÿ â æèëîå ïîìåùåíèå». Íåîáõîäèìîñòü
ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû ôàêòè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ ýòîãî
íîðìàòèâíîãî àêòà íà âîçìîæíîñòü âåäåíèÿ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè áûëà îçâó÷åíà íà ïðåäûäóùåì çàñå-
äàíèè Ñîâåòà â ñâÿçè ñ îáðàùåíèÿìè ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Ýêñïåðòû Ïàëàòû ñ÷èòàþò, ÷òî ñòàòüÿ 2.7.6 Ðåãëàìåíòà
ñîäåðæèò ïðèçíàêè èçáûòî÷íîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âñëåäñòâèå
íàðóøåíèÿ þðèäè÷åñêîé òåõíèêè, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè íå
òîëüêî ê ââåäåíèþ èçáûòî÷íûõ îáÿçàííîñòåé, çàïðåòîâ è
îãðàíè÷åíèé äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé è íåîáîñíîâàííûõ ðàñ-
õîäîâ, íî è ê êîððóïöèîííûì ðèñêàì. Íåîáõîäèìî âíåñòè
èçìåíåíèÿ â Ðåãëàìåíò, ÷åòêî îïðåäåëèâ ïåðå÷åíü äîêóìåí-
òîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ óñëóãè ïî ïåðåâîäó æèëî-
ãî ïîìåùåíèÿ â íåæèëîå ñî ññûëêàìè íà ñîîòâåòñòâóþùèå
íîðìàòèâíûå àêòû è óñëîâèÿ èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ.

Êðîìå òîãî, óñòàíîâëåííîå çàêîíîäàòåëüñòâîì ÐÔ òðå-
áîâàíèå î ïðåäîñòàâëåíèè çàÿâèòåëåì ïèñüìåííîãî ñîãëà-
ñèÿ ÂÑÅÕ ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàðòèðíîì
äîìå ïðè ïåðåâîäå æèëîãî ïîìåùåíèÿ â íåæèëîå, äàæå åñëè
çàòðàãèâàåòñÿ ðàçìåð îáùåãî èìóùåñòâà, íåöåëåñîîáðàçíî
è íåâûïîëíèìî, òàê êàê îñíîâàíî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íà
«÷åëîâå÷åñêîì ôàêòîðå».

Êîììåð÷åñêèå îáúåêòû ðàñïîëàãàþòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà
ïåðâûõ ýòàæàõ ÌÊÄ, ïîýòîìó ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ ñîãëàñèÿ
âñåõ ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé â äîìå íîñèò íåïðåäñêàçóå-
ìûé õàðàêòåð: íå âñå ñîáñòâåííèêè ïðèñóòñòâóþò, íå âñå ñîá-
ñòâåííèêè äàþò ñîãëàñèå, è íå âñåãäà òàêîé îòêàç íîñèò îáúåê-
òèâíûé õàðàêòåð, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííîé ïðè÷èíîé êîíô-
ëèêòîâ è ñóäåáíûõ òÿæá. È ýòî ïðè òîì, ÷òî äëÿ ñîçäàíèÿ ÒÑÆ
äîñòàòî÷íî 50-òè ïðîöåíòîâ ãîëîñîâ ñîáñòâåííèêîâ ïîìå-
ùåíèé, à äëÿ ñîãëàñîâàíèÿ óâåëè÷åíèÿ ïðîåìà îêíà – 100%!

Ðàçðåøåíèå ýòîé ïðàâîâîé êîëëèçèè âîçìîæíî òîëüêî
ïðè âíåñåíèè èçìåíåíèé â Æèëèùíûé êîäåêñ ÐÔ, êîòîðûìè
ìîæíî ñíèçèòü «ïîðîã» ïîëó÷åíèÿ ñîãëàñèÿ ñîáñòâåííèêîâ
ïîìåùåíèé (íàïðèìåð, 50%).

Ñîþç ÍÒÏÏ ïëàíèðóåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðàâîì çàêîíî-
äàòåëüíîé èíèöèàòèâû ÒÏÏ ÐÔ äëÿ âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â
Æèëèùíûé êîäåêñ ÐÔ â ÷àñòè óñòàíîâëåíèÿ êâîðóìà äëÿ
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ áîëåå ÷åì ïÿòüþäåñÿòüþ ïðîöåíòàìè ãî-
ëîñîâ ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé ïî âîïðîñó ïåðåïëàíè-
ðîâêè, ÷òî áóäåò ñîîòíîñèòüñÿ ñ îáùåïðèíÿòûìè â ÆÊ ÐÔ
íîðìàìè äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â ÌÊÄ.

Ïðåäñòàâèòåëè «Åäèíñòâà» ïîäíÿëè âîïðîñ î çàâûøåí-
íîé è íåñïðàâåäëèâî âûáîðî÷íîé êàäàñòðîâîé îöåíêå íå-
äâèæèìîãî èìóùåñòâà ïîñëå ïîñëåäíåé ïåðåîöåíêè.

Ñïåöèàëèñòû Ñîþçà ÍÒÏÏ ïðîâåëè àíàëèç íàëîãîâîé
ñòàâêè íà èìóùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö, âêëþ÷åííîå â ïåðå-
÷åíü èìóùåñòâà, îïðåäåëÿåìîãî â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé
378.2 ÍÊ ÐÔ è îáëàãàåìîãî èñõîäÿ èç êàäàñòðîâîé ñòîèìî-
ñòè, ðàçìåð êîòîðîé âïðàâå îïðåäåëÿòü ìåñòíûå çàêîíîäà-
òåëè, è âûÿñíèëè, ÷òî â Íîâîðîññèéñêå ñàìàÿ âûñîêàÿ ñòàâêà
– 2 %.

Ïàëàòà ïîäãîòîâèò è íàïðàâèò îáîñíîâàííîå îáðàùå-
íèå â Ãîðîäñêóþ Äóìû ã. Íîâîðîññèéñêà î âîçìîæíîñòè
ñíèæåíèÿ ýòîãî ïîêàçàòåëÿ.

Êàæäûé ïåðâûé âòîðíèê ìåñÿöà
ïðîêóðàòóðà Íîâîðîññèéñêà âåäåò

ïðèåì ïðåäïðèíèìàòåëåé
â Íîâîðîññèéñêîé òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòå. Ñîòðóäíèêè

ïðîêóðàòóðû ïðèíèìàþò çàÿâëåíèÿ, îáðàùåíèÿ, æàëîáû
ïðåäïðèíèìàòåëåé, ðàçúÿñíÿþò íåêîòîðûå âîïðîñû çàêîíîäàòåëüñòâà.

Î÷åðåäíîé ïðèåì ñîñòîèòñÿ 2 îêòÿáðÿ ñ.ã.

Çàïèñûâàéòåñü íà ïðèåì
â Áèçíåñ-öåíòðå ÍÒÏÏ ïî òåëåôîíó:

8 (8617) 60-12-52
Àäðåñ ÍÒÏÏ: óë.Ñâîáîäû 1 à (çäàíèå ÍÎÂÎØÈÏÀ), 12 ýòàæ

Êàðèêàòóðèñòû áåç ðàáîòû
íå îñòàíóòñÿ

7 ñåíòÿáðÿ â 16 ÷àñîâ ñîñòîÿëîñü îôèöèàëüíîå îòêðûòèå III Ìåæäóíàðîäíîãî
ôåñòèâàëÿ õóäîæåñòâåííûõ êàðèêàòóð «Óëûáêà ìîðÿ». Ýêñïîçèöèÿ ðàçìåñòèëàñü â
çäàíèè Ìîðñêîãî êóëüòóðíîãî öåíòðà (íàáåðåæíàÿ èì. àäìèðàëà Ñåðåáðÿêîâà, 9).

ÎÐÃÀÍÈÇÀÒÎÐÀÌÈ ìåðîïðèÿòèÿ
âûñòóïèëè Íîâîðîññèéñêîå îòäåëåíèå
Ñîþçà æóðíàëèñòîâ Ðîññèè, àäìèíèñòðà-
öèÿ ãîðîäà Íîâîðîññèéñêà, Óïðàâëåíèå
êóëüòóðû ãîðîäà, ïðè ñîäåéñòâèè Ðîñ-
ñèéñêîé Àêàäåìèè õóäîæåñòâ.

Êîíå÷íî, îñíîâíàÿ ðàáîòà ïî ïðèåìó

Íîâûå êîýôôèöèåíòû ðèñêîâ
ïî êðåäèòàì

Ñ 1 ñåíòÿáðÿ Öåíòðîáàíê Ðîññèè èçìåíèë øêàëó êîýôôèöèåíòîâ
ðèñêà ïî ïîòðåáèòåëüñêèì êðåäèòàì. Òåïåðü îíà áóäåò ó÷èòû-
âàòü, êàê íà çàåìùèêå ñêàæåòñÿ ïîëíàÿ ñòîèìîñòü êðåäèòà. Êî-
ýôôèöèåíò ðèñêà âûðàñòåò äëÿ âñåõ êðåäèòîâ, âûäàííûõ áàíêà-
ìè ñ 1 ñåíòÿáðÿ.

Íàñëåäñòâåííûå ôîíäû -
íîâàÿ ôîðìà çàâåùàíèÿ

Ñ 1 ñåíòÿáðÿ 2018 ãîäà âñòóïàåò â ñèëó Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò
29.07.2017 N 259-ÔÇ, ñîãëàñíî êîòîðîìó, êàæäûé ãðàæäàíèí
ñìîæåò ó÷ðåäèòü íàñëåäñòâåííûé ôîíä. Ðàáîòà òàêîãî ôîíäà
íà÷íåòñÿ òîëüêî ïîñëå ñìåðòè íàñëåäîäàòåëÿ. Ôàêòè÷åñêè îí
áóäåò ðàñïîðÿæàòüñÿ âñåì èìóùåñòâîì, ñîñòàâëÿþùèì íàñëåä-
ñòâåííóþ ìàññó, è óëàæèâàòü äåëà ïîêîéíîãî, â ðàìêàõ ïîëíîìî-
÷èé, îãîâîðåííûõ â çàâåùàíèè.
Íàñëåäîäàòåëü ñìîæåò ïðîïèñàòü â çàâåùàíèè, êîìó è êàêèå âûïëàòû

áóäóò ïðîèçâîäèòüñÿ èç èìóùåñòâà èëè èç äîõîäîâ íàñëåäñòâåííîãî ôîí-
äà. Â ÷èñëå ïîëó÷àòåëåé ìîãóò áûòü ÷ëåíû åãî ñåìüè, ðàçëè÷íûå îðãàíèçà-
öèè èëè ãðàæäàíå. Âûïëàòû ñìîãóò ïîëó÷àòü è ëèöà, îïðåäåëåííûå ïîïå÷è-
òåëüñêèì ñîâåòîì ôîíäà: åñëè óìåðøèé ðàñïîðÿäèòñÿ íàïðàâèòü ÷àñòü
äîõîäîâ ôîíäà íà áëàãîòâîðèòåëüíîñòü èëè ïîääåðæêó òàëàíòîâ â êàêîé-
ëèáî ñôåðå, òî îí ìîæåò óêàçàòü îáùèå êðèòåðèè, à ïîèñêîì êîíêðåòíûõ
ïîëó÷àòåëåé áóäåò çàíèìàòüñÿ ñàì ôîíä.

Çàãðàíïàñïîðòà íà÷íóò âûäàâàòü â ÌÔÖ

Ñ 1 ñåíòÿáðÿ 2018 ãîäà âñòóïàåò â ñèëó ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâè-
òåëüñòâà ÐÔ îò 27.09.2011 N 797. Ñîãëàñíî åìó, ÌÔÖ â îêðóãàõ è
àäìèíèñòðàòèâíûõ öåíòðàõ ñ ÷èñëåííîñòüþ íàñåëåíèÿ ñâûøå 50
òûñÿ÷ ÷åëîâåê äîëæíû âûäàâàòü çàãðàíïàñïîðòà «íîâîãî ïîêî-
ëåíèÿ» ñ áèîìåòðè÷åñêèìè äàííûìè. Â êàæäîì òàêîì íàñåëåí-
íîì ïóíêòå äîëæåí áûòü õîòÿ áû îäèí ÌÔÖ, êîòîðûé îêàçûâàåò
ýòó ãîñóäàðñòâåííóþ óñëóãó îò ÌÂÄ Ðîññèè.

Ïðîâåðêè ïî ÍÄÑ ñòàíóò áûñòðåå

Ïðîöåäóðà âîçìåùåíèÿ íàëîãà íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü (ÍÄÑ)
ïðåäïðèíèìàòåëÿì áóäåò óñêîðåíà áëàãîäàðÿ ñîêðàùåíèþ ñðî-
êîâ êàìåðàëüíîé ïðîâåðêè.
Óæå ñ 4 ñåíòÿáðÿ 2018 ãîäà íà ïðîâåðêó ëþáîé ÍÄÑ-äåêëàðàöèè ÔÍÑ

îòâîäèòñÿ äâà ìåñÿöà. Èñêëþ÷åíèåì ìîãóò ñòàòü ëèøü ñëó÷àè, ñâÿçàííûå ñ
íàðóøåíèåì íàëîãîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, êîãäà ñðîê ïðîâåðêè ìîæåò áûòü
ïðîäëåí äî òðåõ ìåñÿöåâ.

Íàëîãîïëàòåëüùèê â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ ìîæåò âîçìåñòèòü íàëîã â çàÿ-
âèòåëüíîì ïîðÿäêå, äî èñòå÷åíèÿ ñðîêà íàëîãîâîé ïðîâåðêè. Â Íàëîãîâîì
êîäåêñå íà ýòîò ñëó÷àé åñòü îãðàíè÷åíèÿ ïî ñîâîêóïíîé ñóììå óïëà÷åííûõ
çà òðè ïðåäøåñòâóþùèõ ãîäà íàëîãîâ - ÍÄÑ, àêöèçîâ, íàëîãà íà ïðèáûëü è
íàëîãà íà äîáû÷ó ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ.

Íà÷èíàÿ ñ îò÷åòíîñòè çà IV êâàðòàë 2018 ãîäà ñîâîêóïíàÿ ñóììà óïëà-
÷åííûõ íàëîãîâ - êðèòåðèé, êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ ñåé÷àñ äëÿ óïðîùåííîãî
âîçìåùåíèÿ ÍÄÑ - ñíèçèòñÿ äëÿ íàëîãîïëàòåëüùèêîâ ñ 7 äî 2 ìèëëèàðäîâ
ðóáëåé. Ýòî çíà÷èò, ÷òî îáðàòèòüñÿ çà âû÷åòîì â óïðîùåííîì ïîðÿäêå ñìî-
æåò áîëüøå êîìïàíèé. Ýòè ïîïðàâêè âñòóïÿò â ñèëó 1 îêòÿáðÿ, íî ñ ó÷åòîì
òîãî, ÷òî ÍÄÑ-îò÷åòíîñòü êâàðòàëüíàÿ, âîñïîëüçîâàòüñÿ íîâîé íîðìîé êîì-
ïàíèè ñìîãóò ñ îò÷åòíîñòè çà IV êâàðòàë 2018 ãîäà.
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- Àëåêñåé, 10 ëåò - ñîëèäíûé âîç-
ðàñò äëÿ áàíêà, êàêèå èñòîðèè óñ-
ïåõà âû ìîæåòå âûäåëèòü?
- Ìû íà÷èíàëè â 2008 ãîäó, ãîä íå-

ïðîñòîé äëÿ ýêîíîìèêè ñòðàíû è, â ÷àñò-
íîñòè, äëÿ áàíêîâñêîãî ñåêòîðà. Êîãäà
ñëó÷èëñÿ î÷åðåäíîé êðèçèñ, ïîäíÿëàñü
âîëíà íåäîâåðèÿ ê ôèíàíñîâûì èíñòèòó-
òàì. Áûëî íåïðîñòî è ðèñêîâàííî îòêðû-
âàòü íîâûé îôèñ áàíêà â òàêîé îáñòàíîâ-
êå, íî ìíîãîëåòíÿÿ áåçóïðå÷íàÿ ðåïóòà-
öèÿ Ðàéôôàéçåíáàíêà, êàê íàäåæíîãî
ìåæäóíàðîäíîãî èíñòèòóòà, ïîìîãëà íàì
õîðîøî ñòàðòîâàòü. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â
óñëîâèÿõ êðèçèñà áàíêîâ, ñàì ôàêò òîð-
æåñòâåííîãî îòêðûòèÿ îôèñà ñ ÿðêèì
ëîãîòèïîì ïðèâëåê âíèìàíèå æèòåëåé
ãîðîäà è áèçíåñ-ñîîáùåñòâà.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à íà òîò ìîìåíò áûëà -
íå ñèäåòü íà ìåñòå. Ìû íà÷àëè âñòðå÷àòü-
ñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ñî âñåìè ãðàäîîá-
ðàçóþùèìè ïðåäïðèÿòèÿìè ãîðîäà, àê-
òèâíî ïðèâëåêëè êîðïîðàòèâíûõ êëèåí-
òîâ, ïðåäëàãàëè èì êîðïîðàòèâíûé çàðï-
ëàòíûé ïðîåêò è óæå ÷åðåç íåãî ïðèâëå-
êàëè ôèçè÷åñêèõ ëèö. Ýòî áûëè ãëàâíûå
êàíàëû ïðîäàæ.

Çà 10 ëåò ìû ñóùåñòâåííî íàðàñòèëè
àêòèâíóþ êëèåíòñêóþ áàçó - ñåãîäíÿ ó íàñ
ïîðÿäêà 15000 ôèçè÷åñêèõ ëèö, þðèäè-
÷åñêèõ - áîëåå 1000.

Ìû - óíèâåðñàëüíûé áàíê, ó íàñ åñòü
îòäåë ïî ðàáîòå ñ êðóïíûìè êîðïîðà-
òèâíûìè êëèåíòàìè, îòäåë ïî ðàáîòå ñ
ìàëûì è ìèðîáèçíåñîì è îòäåë ïî âçàè-
ìîäåéñòâèþ ñ ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè. Ïî-
ìèìî ïðî÷åãî, ó íàñ åñòü âûåçäíîé ñåð-
âèñ, òàê íàçûâàåìûå ìîáèëüíûå áàíêèðû,
êîòîðûå îáñëóæèâàþò ñîòðóäíèêîâ ãî-
ðîäñêèõ ïðåäïðèÿòèé ôàêòè÷åñêè íà ìå-
ñòàõ èõ ðàáîòû.

- Ñ êàêèìè êëèåíòàìè ñëîæíåå ðà-
áîòàòü: ñ ôèçëèöàìè, ÷àñòíè êàìè
èëè áþäæåòíèêàìè?
- Ó íàñ íåò «ëþáèì÷èêîâ». Íàøè êëè-

åíòû — ýòî è ôèçè÷åñêèå ëèöà, è êîì-
ïàíèè ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûõ ñôåð äåÿ-
òåëüíîñòè.

Åñëè ãîâîðèòü î ôèçè÷åñêèõ ëèöàõ,
òî ýòî ìàññîâûé ñåãìåíò, ñ êîòîðûì òÿæå-
ëåå ðàáîòàòü èìåííî èç-çà êîëè÷åñòâà.
Êîíå÷íî, ìû ñòðåìèìñÿ ê òîìó, ÷òîáû ó
êàæäîãî êëèåíòà îñòàâàëèñü õîðîøèå
âïå÷àòëåíèÿ îò âçàèìîäåéñòâèÿ ñ áàíêîì.

Êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ ìåíüøå, íî
òàì ñâîè îñîáåííîñòè - ýòî ñëîæíî ñòðóê-
òóðèðîâàííûå áàíêîâñêèå ïðîäóêòû, â
ýòîé ðàáîòå áîëüøå âðåìåíè òðàòèøü íà
òî, ÷òîáû ïîäóìàòü î íàïîëíåíèè ñäåëêè,
íà ïåðåãîâîðíûé ïðîöåññ.

Ìû õîòèì, ÷òîáû íàøè êëèåíòû áûëè
äîâîëüíû, òîãäà áàíê áóäåò óñïåøíûì.
×òîáû ïîíÿòü, íàñêîëüêî äîâîëüíû íàìè
êëèåíòû, ìû èçìåðÿåì èõ ñ÷àñòüå. Ó íàñ
âíåäðåíà ñèñòåìà NPS (àíãë. Net Promoter
Score), ïî êîòîðîé îöåíèâàåòñÿ êà÷åñòâî
îáñëóæèâàíèÿ ïî 10-áàëëüíîé øêàëå.

- Íà ÷òî äîëæåí îïèðàòüñÿ êëèåíò,
è ôèçè÷åñêîå, è þðèäè÷åñêîå
ëèöî, ïðè âûáîðå áàíêà.
- Ïåðâûì êðèòåðèåì âûáîðà áàíêà

ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè ÿâëÿåòñÿ öåíà, òî
åñòü ïðîöåíòíûå ñòàâêè è ñòîèìîñòü ïðî-
äóêòîâ. Âòîðîé êðèòåðèé - óäîáñòâî,
çäåñü ìû èìååì ââèäó ñêîðîñòü ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé, óäîáíûé ìîáèëüíûé áàíê,
îòñóòñòâèå î÷åðåäåé è ò.ä.

Ìàëûé áèçíåñ è ìèêðîáèçíåñ òàêæå,
êàê ôèçëèöà, ÷óâñòâèòåëåí ê òàêèì êðèòå-
ðèÿì êàê öåíà è óäîáñòâî, êðîìå ýòîãî,
äëÿ íèõ î÷åíü âàæíî ïåðñîíàëüíîå âíè-
ìàíèå. Ýòî îñîáåííîñòü íåáîëüøèõ ãî-

10 ëåò íà ôèíàíñîâîì ðûíêå
Íîâîðîññèéñêà

ÞÁÈËÅÉ

Â ýòîì ãîäó
èñïîëíÿåòñÿ 10 ëåò
Íîâîðîññèéñêîìó

îôèñó
Ðàéôôàéçåíáàíêà, â

êàíóí þáèëåÿ ìû
ïîîáùàëèñü ñ

ðóêîâîäèòåëåì
Àëåêñååì Ëåáåäèíöåì.

ðîäîâ, êàê Íîâîðîññèéñê. Â êðóïíûõ ãî-
ðîäàõ èäåò ïåðåîðèåíòèðîâàíèå íà äèñ-
òàíöèîííîå îáñëóæèâàíèå. Â íàøåì ãî-
ðîäå öåíèòñÿ ëè÷íîå âçàèìîäåéñòâèå è
êëèåíòñêèé ìåíåäæìåíò.

Äëÿ êîðïîðàòèâíîãî áèçíåñà âàæíû
òàêèå êðèòåðèè êàê ñåðâèñ, ãèáêîñòü áàí-
êà, æåëàíèå è ãîòîâíîñòü ïîäñòðàèâàòüñÿ
ïîä çàäà÷è êîíêðåòíîé êîìïàíèè. Öåíà
óõîäèò íà âòîðîé ïëàí.

Ïîìèìî âåñãî ïðî÷åãî, ÿ áû ðåêî-
ìåíäîâàë âñåì îáðàùàòü âíèìàíèå íà
íàäåæíîñòü áàíêà. Ðàéôôàéçåíáàíê âõî-
äèò â òðîéêó ñàìûõ íàäåæíûõ áàíêîâ
Ðîññèè ïî âåðñèè Forbes.

«Ïðîñòî. ×åòêî. Êîìïåòåíòíî» - äâè-
ãàÿñü â ýòîì íàïðàâëåíèè, ìû ñòàðàåìñÿ
äàòü êëèåíòàì òî, ÷òî äëÿ íèõ äåéñòâè-
òåëüíî âàæíî.

Áåçóñëîâíî, î íàäåæíîñòè áàíêà ãî-
âîðèò òî, êàê äîëãî îí íàõîäèòñÿ íà ðûíêå
ôèíàíñîâûõ óñëóã.

- Ìîæåòå ëè âûäåëèòü ñïåöèôèêó
ðàáîòû èìåííî Íîâîðîññèéñêîãî
îôèñà?
- Íîâîðîññèéñê èçíà÷àëüíî ÿâëÿåòñÿ

ñïåöèôè÷åñêèì ãîðîäîì â ñèëó òîãî, ÷òî
åãî ÿäðî ñîñòàâëÿåò îäèí èç êðóïíåéøèõ
òîðãîâûõ ïîðòîâ ñòðàíû. Ýòîò ôàêò âëèÿ-
åò íà ðàáîòó íàøåãî îôèñà.

Ïðèìå÷àòåëüíûìè èìåííî äëÿ Íîâî-
ðîññèéñêà áèçíåñ-ñåãìåíòàìè ÿâëÿþòñÿ
ëîãèñòè÷åñêèå êîìïàíèè, òàìîæåííûå
áðîêåðû, ýêñïåäèòîðû, êîìïàíèè, çàíèìà-
þùèåñÿ àãåíòèðîâàíèåì, êðþèíãîâûå êîì-
ïàíèè è ò.ï. Äëÿ íèõ îñîáåííî àêòóàëüíû
áàíêîâñêèå ãàðàíòèè. Ðàéôôàéçåíáàíê
âõîäèò â ðååñòð òàìîæåííîé ñëóæáû ÐÔ
äëÿ âûäà÷è ãàðàíòèé äëÿ äàííîé êàòåãî-
ðèè êëèåíòîâ.

Äëÿ èìïîðòåðîâ è ýêñïîðòåðîâ, îñó-
ùåñòâëÿþùèõ âíåøíþþ ýêîíîìè÷åñêóþ
äåÿòåëüíîñòü âàæíû âûãîäíûå òàðèôû ïî
âàëþòíûì îïåðàöèÿì. Íàø áàíê ïðåäëà-
ãàåò ñîâðåìåííóþ ñèñòåìó R-Dealer, ïî-
çâîëÿþùóþ â ðåæèìå îíëàéí îñóùåñòâ-
ëÿòü ïîêóïêó-ïðîäàæó âàëþòû ïî âûãîä-
íîìó êóðñó.

Ñðåäè êëèåíòîâ - ôèçè÷åñêèõ ëèö ó
íàñ ìíîãî ìîðÿêîâ ñ îñîáûìè ïîòðåáíî-
ñòÿìè. Ó íèõ âîñòðåáîâàíà èïîòåêà, ïðè-
÷åì áîëüøèíñòâî ïðèîáðåòàåò íåäâèæè-
ìîñòü â êà÷åñòâå èíâåñòèöèé. Òàêæå îíè
öåíÿò ïàêåòíûå ïðåäëîæåíèÿ, â òîì ÷èñëå
ñåìåéíîå îáñëóæèâàíèå - âàëþòíûå êàð-
òû, äîïîëíèòåëüíûå êàðòû äëÿ ÷ëåíîâ ñå-
ìüè, íà÷èñëåíèå ïðîöåíòîâ íà îñòàòîê, ñòðà-
õîâêè æèçíè è íåäâèæèìîñòè.

- Ðàññêàæèòå î êðóïíûõ êîðïîðà-
òèâíûõ êëèåíòàõ.
- Ìû ñòàðàåìñÿ ðàáîòàòü ñî âñåìè

êðóïíûìè êëèåíòàìè, ïðåäñòàâëåííûìè â
Íîâîðîññèéñêå. Çà 10 ëåò ìû îáîøëè âñåõ!

Â 2008 ãîäó íà ñòàðòå ðàáîòû ìû
ïðîáèëèñü íà âñòðå÷ó ê îäíîìó èç âåäó-
ùèõ ïðåäïðèÿòèé ãîðîäà - ÀÎ «Íîâîðîñ-
ëåñýêñïîðò». È ðåàëèçîâàëè ïåðâûé â
Íîâîðîññèéñêå ñëîæíîñòðóêòóðèðîâàí-
íûé êðåäèò â 20 ìëí äîëëàðîâ äëÿ ýòîé
êîìïàíèè. Ýòî ñîáûòèå â êðóãàõ êîðïî-
ðàòèâíîãî áèçíåñà ñòàëî çàìåòíûì. Ìíî-
ãèå ñòàëè ê íàì îáðàùàòüñÿ èìåííî çà
ñëîæíûìè êîðïîðàòèâíûìè ïðîäóêòàìè.

Àêòèâíàÿ ðàáîòà ñ êîðïîðàòèâíûìè
êëèåíòàìè ïîçâîëèëà â ïðîøëîì ãîäó
îáåñïå÷èòü äîõîä ñåãìåíòà áîëåå 100 ìëí
ðóáëåé, ÷òî ñîñòàâëÿåò òðåòü âñåõ äîõî-
äîâ Íîâîðîññèéñêîãî îôèñà.

Êîðïîðàòèâíûé ñåãìåíò î÷åíü âàæåí
äëÿ íàñ, ìû ïðîäîëæèì àêòèâíóþ ðàáîòó
ñ áèçíåñîì.

- Åñòü ëè èíòåðåñíûå ïðåäëîæå-
íèÿ äëÿ ìàëîãî è ìèêðîáèçíåñà?
- Äëÿ ìàëîãî áèçíåñà âàæíû ïðîñòî-

òà è óäîáñòâî - áàíê íå äîëæåí çàíèìàòü
ëèøíåå âðåìÿ. Íàø áàíê ñòàðàåòñÿ ñîîò-
âåòñòâîâàòü ñîâðåìåííûì òðåíäàì.

Ìîáèëüíîå ïðèëîæåíèå Ðàéôôàé-
çåíáàíêà ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóåòñÿ,
ìíîãèå îïåðàöèè ìîæíî ñîâåðøàòü, íå
ïîñåùàÿ îôèñ áàíêà, ýòî îòíîñèòñÿ íå
òîëüêî ê ôèçè÷åñêèì ëèöàì, íî è ê ìàëî-
ìó áèçíåñó.

Ñàìûì âîñòðåáîâàííûì áèçíåñîì
ïðîäóêòîì ÿâëÿåòñÿ ðàñ÷åòíî-êàññîâîå
îáñëóæèâàíèå. Êëèåíòàì ìû ìîæåì ïðåä-
ëîæèòü êàê îòäåëüíî ÐÊÎ, òàê è êîìïëåê-
ñíîå îáñëóæèâàíèå. Â Ðàéôôàéçåíáàíêå
ðàçðàáîòàíû ñïåöïàêåòû óñëóã, ïîçâîëÿ-
þùèå ýêîíîìèòü îò 20 äî 40 ïðîöåíòîâ íà
ðàñ÷åòíî-êàññîâîì îáñëóæèâàíèè.

Ìû ìîæåì ïðåäëîæèòü áèçíåñ-êàðòó,
êîòîðàÿ íàïðÿìóþ ïðèâÿçàíà ê ðàñ÷¸òíî-
ìó ñ÷åòó, ïîçâîëÿåò â ëþáîå âðåìÿ ñóòîê è
äåíü íåäåëè ïðîèçâîäèòü ñàìîèíêàññà-
öèþ, âíåñèòü è ñíèìàòü íàëè÷íûõ ÷åðåç
áàíêîìàòû.

«Ëåãêèé îâåðäðàôò» - åùå îäíà óäîá-
íàÿ óñëóãà: ïðè îòêðûòèè ñ÷åòà êëèåíò ñòà-
âèò îòìåòêó, ÷åðåç òðè ìåñÿöà îâåðäðàôò
îòêðûâàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè áåç ïðåäîñ-
òàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ, ýòî
êðåäèòíûé ïðîäóêò.

Òàêæå ó íàñ åñòü êîáðåíäîâàÿ êàðòà ñ
METRO Cash&Carry, êîòîðàÿ ïðåäîñòàâ-
ëÿåò 45 äíåé áåñïðîöåíòíîé îòñðî÷êè
ïëàòåæà - ñâîåãî ðîäà êðåäèò áåç äîïîë-
íèòåëüíûõ äîêóìåíòîâ, ïëþñ ñêèäêà äî 10
ïðîöåíòîâ â ìàãàçèíàõ METRO. Â ãîä íà
ýòîé êàðòå ìîæíî çàðàáàòûâàòü äî 30000
ðóáëåé. Ïîäîáíîãî ïðîäóêòà - êàðòû ðàñ-
ñðî÷êè äëÿ ìàëîãî áèçíåñà - íà ðûíêå íåò
íè ó êîãî.

- ×òî Âàì íðàâèòñÿ â âàøåé ïðî-
ôåññèè áîëüøå âñåãî?
- Êîãäà â 2001 ãîäó ÿ òîëüêî íà÷èíàë

ðàáîòàòü â áàíêå, ýòî áûëî î÷åíü ïðåñòèæ-
íî. Âîçìîæíî, ñî âðåìåíåì è ñàìà äîëæ-
íîñòü, è âçãëÿä íà íåå ïîìåíÿëñÿ, ðàáîòà
ñòàëà áîëåå äèíàìè÷íîé, ðóêîâîäèòåëü
áàíêà äîëæåí ïîñòîÿííî êóäà-òî âûåçæàòü,
îáùàòüñÿ ñ ëþäüìè. Ìíå íðàâÿòñÿ ïîñòî-
ÿííûå âûçîâû, íîâûå è ñëîæíûå çàäà÷è,
íàïðèìåð, ïðèâëå÷åíèå íîâîãî êëèåíòà,
ðåàëèçàöèÿ íîâîé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ
îôèñà.

Ïîìíþ, êàê â 2011 ãîäó ìû îòêðûëè
ïðåìèàëüíîå îáñëóæèâàíèå â Íîâîðîñ-
ñèéñêå, ýòî áûëî íîâîå íàïðàâëåíèå äëÿ
ãîðîäà è äëÿ íàøåãî îôèñà. Ó÷èòûâàÿ
ñïåöèôèêó ãîðîäà, óñëóãà ïðåìèàëüíîãî
ìåíåäæåðà è ïðåìèàëüíîãî áàíêèíãà
î÷åíü âîñòðåáîâàíà, íî òîãäà ìû çàõîäè-
ëè íà ðûíîê, êîòîðûé óæå ïîäåëèëè ìåæ-
äó ñîáîé êîíêóðåíòû. Òåì íå ìåíåå, ìû
äîáèëèñü óñïåõà. Ïðåìèàëüíûé áàíê Íî-
âîðîññèéñêà âõîäèò â òîï-10 Ðàéôôàé-
çåíáàíêà ïî ñòðàíå ïî ýôôåêòèâíîñòè.
Ìíå ïðèíîñèò óäîâîëüñòâèå â ðàáîòå íà-
÷èíàòü êðóïíûå ïðîåêòû «ñ íóëÿ» è ñïóñòÿ
âðåìÿ, îöåíèâ ðåçóëüòàò, ïîíèìàòü óñïåø-
íîñòü ïðîäåëàííîé ðàáîòû.

- Ãëàâíûå êà÷åñòâà/íàâûêè ñî-
òðóäíèêà Ðàéôôàéçåíáàíêà.
- Ñèëüíàÿ êîìàíäà ñïåöèàëèñòîâ - ýòî

îñíîâà íàøåãî áèçíåñà.
Öåííîñòè ñîòðóäíèêîâ ñîâïàäàþò ñ

öåííîñòÿìè áàíêà íå íà áóìàãå, à â ðåàëü-
íîñòè. Ìû ïðîçðà÷íàÿ êîìïàíèÿ.

Â îòäåëåíèå êëèåíòû ïðèõîäÿò çà
êîíñóëüòàöèåé ïî ñëîæíûì ïðîäóêòàì, çà
ïîääåðæêîé â ôèíàíñîâûõ âîïðîñàõ.
Âàæíûå êà÷åñòâà ñîòðóäíèêîâ: êîììóíè-
êàöèîííûå íàâûêè, ýìïàòèÿ, ýêñïåðòèçà ïî
áàíêîâñêèì ïðîäóêòàì è ýðóäèöèÿ.

Ìîäåëü óñïåøíîãî áèçíåñà ïðîñòà:
ïðèáûëü - ýòî ñ÷àñòëèâûé êëèåíò, à ñ÷àñò-
ëèâûì êëèåíòà äåëàåò ñ÷àñòëèâûé ñîòðóä-
íèê. Ìû ðåãóëÿðíî àíàëèçèðóåì óäîâëåò-
âîð¸ííîñòü ñîòðóäíèêîâ ñâîåé ðàáîòîé
è âçàèìîäåéñòâèåì ñ êîëëåãàìè, âíåäðÿ-
åì ìíîãèå èíèöèàòèâû â æèçíü.

Ìû - ýôôåêòèâíûé áàíê ñ âûñîêèì
ïîêàçàòåëåì âîâëå÷åííîñòè ñîòðóäíèêîâ.

- Åñòü ëè ëèòåðàòóðà, êîòîðóþ, íà
Âàø âçãëÿä, îáÿçàòåëüíî âêëþ-
÷àòü â ïðîãðàììó äëÿ ïîäãîòîâêè
êàäðîâ áàíêîâñêîé ñôåðû (ôèíàí-
ñèñòîâ, ýêîíîìèñòîâ).
- Áåçóñëîâíî, ÿ áû ðåêîìåíäîâàë ìî-

ëîäûì êîëëåãàì ÷èòàòü ñîâðåìåííóþ ýêî-
íîìè÷åñêóþ ëèòåðàòóðó. Íàïðèìåð, «Îò-
êðûâàÿ îðãàíèçàöèè áóäóùåãî» Ôðèäå-
ðèêà Ëàëó. Îíà ïðî áèðþçîâûå êîìïà-
íèè, ê êîòîðûì ñåé÷àñ ñòðåìÿòñÿ î÷åíü
ìíîãèå. Òàêèå îðãàíèçàöèè äâèæóòñÿ ê
èäåàëüíîìó áàëàíñó ïðîôåññèîíàëüíûõ
è ïåðñîíàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé, îíè äàþò
âîçìîæíîñòü ðåàëèçîâàòüñÿ â êàðüåðå è
èìåòü ëè÷íóþ ñâîáîäó.

Êîíå÷íî, íå ñòîèò çàáûâàòü ïðî ðóñ-
ñêóþ êëàññèêó. ß ïðåäïî÷èòàþ ïðîèçâå-
äåíèÿ ×åõîâà è Äîñòîåâñêîãî. Èõ òâîð÷å-
ñòâî ïîçâîëÿåò îòâëå÷üñÿ îò ïîâñåäíåâ-
íîé ñóåòû è ìèðà ôèíàíñîâ.

- Ïîæåëàíèÿ êîëëåãàì.
- Õî÷ó ïîæåëàòü êîëëåãàì õîðîøåãî

íàñòðîåíèÿ, óâåðåííîñòè â ñåáå è ñâîèõ
ñèëàõ è êàæäûé äåíü èäòè ñ ãîðäî ïîä-
íÿòîé ãîëîâîé, ïîòîìó ÷òî ñòàòóñ è íà-
äåæíîñòü Ðàéôôàéçåíáàíêà ïîçâîëÿþò
÷óâñòâîâàòü ñåáÿ óâåðåííî. Ñåìåéíîãî
áëàãîïîëó÷èÿ è ïðèÿòíîé, òåïëîé àòìîñ-
ôåðû, êîãäà âû âîçâðàùàåòåñü ñ ðàáîòû â
ñâîè äîìà.

Êðóãëûé ñòîë

Êàäàñòð ïî
îñåíè ñ÷èòàþò
Ñîþç «Íîâîðîññèéñêàÿ òîðãî-
âî-ïðîìûøëåííàÿ ïàëàòà»
îáðàòèëñÿ â ãîðîäñêóþ Äóìó
ã. Íîâîðîññèéñêà ñ ïðåäëîæå-
íèåì ñîçäàòü ðàáî÷óþ ãðóïïó
ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé
áèçíåñ-ñîîáùåñòâà äëÿ ðàñ-
ñìîòðåíèÿ âîïðîñà î ñíèæå-
íèè íàëîãîâîé ñòàâêè äëÿ êîì-
ìåð÷åñêèõ ïîìåùåíèé.

Ñóòü âîïðîñà èçâåñòíà ìíîãèì
ïðåäïðèíèìàòåëÿì Íîâîðîññèéñêà -
âëàäåëüöàì êîììåð÷åñêîé íåäâèæè-
ìîñòè, èñïîëüçóåìîé ïîä òîðãîâûå
îáúåêòû, îôèñû, êàôå è ïðî÷èå áèç-
íåñ-îáúåêòû.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîì Êðàñ-
íîäàðñêîãî êðàÿ îò 04.04.2016 ã. ¹
3368-ÊÇ «Îá óñòàíîâëåíèè åäèíîé
äàòû íà÷àëà ïðèìåíåíèÿ íà òåððèòî-
ðèè Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ ïîðÿäêà
îïðåäåëåíèÿ íàëîãîâîé áàçû ïî íà-
ëîãó íà èìóùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö
èñõîäÿ èç êàäàñòðîâîé ñòîèìîñòè
îáúåêòîâ íàëîãîîáëîæåíèÿ» ñ 2017
ãîäà ôèçè÷åñêèå ëèöà - ñîáñòâåííè-
êè íåæèëûõ ïîìåùåíèé, âêëþ÷åííûõ
â ïåðå÷åíü, îïðåäåëÿåìûé â ñîîòâåò-
ñòâèè ñî  ñòàòüåé 378.2 Íàëîãîâîãî
êîäåêñà ÐÔ, óïëà÷èâàþò íàëîã íà èìó-
ùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö, èñõîäÿ èç
êàäàñòðîâîé ñòîèìîñòè ýòèõ ïîìå-
ùåíèé. Ïåðå÷åíü óêàçàííîãî èìóùå-
ñòâà â 2018 ãîäó áûë îïðåäåëåí ïðè-
êàçîì Äåïàðòàìåíòà èìóùåñòâåííûõ
îòíîøåíèé Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ îò
26.12.2017 ã. ¹ 3008. Ïîñëåäíÿÿ
ãîñóäàðñòâåííàÿ êàäàñòðîâàÿ îöåíêà
áûëà ïðîâåäåíà â ñîîòâåòñòâèå ñ
Ïðèêàçîì Äåïàðòàìåíòà èìóùåñòâåí-
íûõ îòíîøåíèé Êðàñíîäàðñêîãî êðàÿ
¹ 2197 îò 21.09.2017 ã.

Ðåøåíèåì ãîðîäñêîé Äóìû ìó-
íèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ãîðîä Íî-
âîðîññèéñê îò 01.11.2016ã. ¹ 110 (â
ðåäàêöèè îò 21.11.2017ã.) “Î íàëîãå
íà èìóùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö” íà-
ëîãîâàÿ ñòàâêà äëÿ ïîìåùåíèé, âêëþ-
÷åííûõ â ïåðå÷åíü, îïðåäåëÿåìûé â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 7 ñòàòüè 378.2
ÍÊ ÐÔ, â îòíîøåíèè îáúåêòîâ íàëî-
ãîîáëîæåíèÿ, ïðåäóñìîòðåííûõ àáçà-
öåì 2 ï. 10 ñò. 378.2 ÍÊ ÐÔ, óñòàíîâ-
ëåíà â ðàçìåðå 2%.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â áîëü-
øèíñòâå ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâà-
íèé êðàÿ ñòàâêà áûëà ñíèæåíà äî
0,5% è òîëüêî â Íîâîðîññèéñêå è
Àíàïå ïðèìåíÿþòñÿ 2 %.

Ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ, ïîìèìî ñî-
öèàëüíîé íàïðÿæåííîñòè, èìååò ðÿä
ýêîíîìè÷åñêè íåãàòèâíûõ ìîìåíòîâ.

Îò ñóììû íàëîãà íà èìóùåñòâî
ôèçè÷åñêèõ ëèö - ñîáñòâåííèêîâ
êðóïíûõ òîðãîâûõ öåíòðîâ, èìåþùèõ
çíà÷èòåëüíóþ ïëîùàäü è âûñîêóþ
êàäàñòðîâóþ ñòîèìîñòü, íàïðÿìóþ
çàâèñèò ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííàÿ
äåÿòåëüíîñòü àðåíäàòîðîâ ìàãàçèíîâ
ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Ïðè âûñîêîì
óðîâíå íàëîãîâîé ñòàâêè ñîáñòâåííè-
êè êðóïíûõ òîðãîâûõ öåíòðîâ áóäóò
âûíóæäåíû ïîäíèìàòü àðåíäíóþ ïëà-
òó, ÷òî ïðèâåäåò ê óìåíüøåíèþ ðîç-
íè÷íîé ñåòè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü, íåãà-
òèâíî ñêàæåòñÿ íà ïîñòóïëåíèè ÅÍÂÄ.

Âûñîêàÿ íàëîãîâàÿ ñòàâêà íàëîãà
íà èìóùåñòâî ôèçè÷åñêèõ ëèö ïðè
ñóùåñòâóþùåì óðîâíå êàäàñòðîâîé
ñòîèìîñòè íåãàòèâíî âëèÿåò íà èíâå-
ñòèöèîííóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü ãîðî-
äà.

Ïðè âûñîêîé íàëîãîâîé ñòàâêå
åñòü îïàñíîñòü óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà
îáúåêòîâ íåçàâåðøåííîãî ñòðîèòåëü-
ñòâà, òàê êàê èíâåñòîð áóäåò îòòÿãè-
âàòü ïîñòàíîâêó êîììåð÷åñêîãî
îáúåêòà íà êàäàñòðîâûé ó÷åò.

Ñëîæèâøàÿñÿ ñèòóàöèÿ ïðîòèâî-
ðå÷èò ïîñëåäîâàòåëüíîé ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïîëèòèêå â âîïðîñàõ ïîä-
äåðæêè è ðàçâèòèÿ ìàëîãî è ñðåäíå-
ãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ÿâëÿåòñÿ
ïðåïÿòñòâèåì äëÿ óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ áèçíåñà è óâåëè÷åíèÿ âêëàäà â
ýêîíîìèêó ãîðîäà.

Ñîþç ÍÒÏÏ ñ÷èòàåò, ÷òî ñíèæå-
íèå ñòàâêè íàëîãà, óñòàíîâëåííîãî Ðå-
øåíèåì ãîðîäñêîé Äóìû ìóíèöè-
ïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ãîðîä Íîâî-
ðîññèéñê îò 01.11.2016ã. ¹ 110, áó-
äåò ñïðàâåäëèâûì è îáîñíîâàííûì
ðåøåíèåì ýòîé ïðîáëåìû.

Ìû áóäåì äåðæàòü âàñ â êóðñå
ðåøåíèÿ ýòîãî âîïðîñà. Æäåì îò âàñ
ïðåäëîæåíèé è ó÷àñòèÿ â ñîâìåñòíîé
ðàáîòå.

Òåëåôîí Áèçíåñ-Öåíòðà
Ñîþçà ÍÒÏÏ

60-12-52

Êîëëåêòèâ Ñîþçà «Íîâîðîññèéñêàÿ

òîðãîâî-ïðîìûøëåííàÿ ïàëàòà»

ïîçäðàâëÿåò ïðåçèäåíòà Ïàëàòû

Èãîðÿ Æàðèíîâà
ñ äíåì ðîæäåíèÿ!

Óâàæàåìûé Èãîðü Ãåííàäüåâè÷!

Ïîçâîëüòå â Âàø ëè÷íûé ïðàçäíèê ïîæåëàòü Âàì óäà÷è â
äåëàõ, óñïåøíîãî âîïëîùåíèÿ âñåõ ïðîåêòîâ è ðåøåíèÿ
ëþáûõ çàäà÷! Âû îáëàäàåòå âñåìè êà÷åñòâàìè îòëè÷íîãî

ëèäåðà — ìóäðîñòüþ, öåëåóñòðåìëåííîñòüþ,
ñïðàâåäëèâîñòüþ, êîìïåòåíòíîñòüþ, âåðîé â ñåáÿ è

ñâîèõ ïîä÷èíåííûõ!

Îò âñåé äóøè ïîçäðàâëÿåì âàñ ñ äíåì ðîæäåíèÿ è
æåëàåì, ÷òîáû âàøå ìóäðîå ðóêîâîäñòâî è äîáðîå

ñåðäöå ðàäîâàëî íàñ åùå ìíîãî ëåò!

Æåëàåì, ÷òîáû çäîðîâüå áûëî - êðåïêèì, íàñòðîåíèå -
îòëè÷íûì, ðàáîòà — óñïåøíîé, à îòíîøåíèÿ â

êîëëåêòèâå — òåïëûìè è äðóæåñêèìè! Ïóñòü õâàòàåò ñèë
íà âñå äåëà, ïóñòü êàæäûé äåíü áóäåò ïðîäóêòèâíûì, à

êàæäûé ìèã æèçíè - ïîëíûì ðàäîñòè!

Æåëàåì, ÷òîáû Âàøà ëè÷íàÿ æèçíü âäîõíîâëÿëà Âàñ íà
íîâûå ïîäâèãè â ðàáîòå, à ðàáîòà ñïîñîáñòâîâàëà

áëàãîñîñòîÿíèþ è êîìôîðòó â Âàøåì äîìå.
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ÑÎÞÇ
«ÍÎÂÎÐÎÑÑÈÉÑÊÀß

ÒÎÐÃÎÂÎ-ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÀß
ÏÀËÀÒÀ»

Âñòóïëåíèå â ÷ëåíû
Íîâîðîññèéñêîé òîðãîâî-

ïðîìûøëåííîé ïàëàòû: (8617)

61-14-77

Êîëëåêòèâ è Ñîâåò ÑÎÞÇÀ ÍÒÏÏ ñåðäå÷íî
ïîçäðàâëÿþò âñåõ ñâîèõ äðóçåé, îòìå÷àþùèõ

äåíü ðîæäåíèÿ â ñåíòÿáðå:

4Ãàçåòà
Ñîþçà ÍÒÏÏ

01/09/1974 ßêîâåíêî È.À. ÎÎÎ «ÄåëîÏîðòñ»
01/09/1958 Ðîìàí÷åíêî Å.Â. ÎÎÎ «Þã-Ìîðñòðîé»
01/09/1956 Ñàâèíñêóþ Ë.Ì. ÎÎÎ «Ðåçîíàíñ»
02/09/1967 Àñèðÿí Þ.Õ. ÎÎÎ Öåíòð

îðãàíèçàöèè ñàíàòîðíîãî ëå÷åíèÿ «Ðîäíèê»
02/09/1967 Âèãäîðîâè÷ Â.Â. ÎÎÎ «Èíñòàð Ëîäæèñòèêñ»
02/09/1972 Ñàëèåâà Ä.Ì. ÎÎÎ Êîìïàíèÿ «Ôóìèãàðä»
03/09/1985 Êîëåñíèê À.Â. ÎÎÎ «ÍîâîÒðàíñ-Ïîðò»
05/09/1985 Âèííè÷åíêî Â.Â. ÎÎÎ «ÑÈÄÆÅÍ ÃÐÓÏÏ»
06/09/1959 Áåðêèíó Ñ.Â. ÈÏ
06/09/1978 Ñâÿòîâà Ð.Ï. ÎÎÎ «Ðóññêèé òîííàæ»
10/09/1970 Ñìîëÿêîâó Ã.À. ÈÏ
10/09/1982 Áóò Å.À. ÈÏ
10/09/1956 Êîíäðàòþêà Í.Ì. ÎÎÎ «Íåäâèæèìîñòü»
15/09 Ùåðáàêîâó Î.Þ. ÈÏ
18/09/1966 Àíòîíîâà À.Ï. ÎÎÎ «ÍîâîÒðàíñ-Ïîðò»
20/09/1969 Êèðèëëîâà Å.Ã. ÈÏ
21/09/1959 Êîðåíåâà Â.Â. ÎÎÎ «Âèëõåëìñåí

Ìàðèíà Ïåðñîííåë Íîâîðîññèéñê
22/09/1983 Àäàìîâè÷à À.Å. ÎÎÎ «Ôèíàì-Íîâîðîññèéñê»
27/09/1946 ßãóäèíó Í.Ò. ÎÎÎ «Òóðèñò»
28/09/1978 Øèïèëîâó Å.Â. ÍÔ Áàíêà «Âîçðîæäåíèå» (ÏÀÎ)

Â ÄÎÐÎÃÓ!

Ïëÿæíûé ñåçîí â íàøåì ðåãèîíå ïîäõîäèò ê çàâåðøåíèþ,
à ñåçîí îòïóñêîâ ïðîäîëæàåòñÿ. Êàê è ãäå îòäîõíóòü , ðàññêàçàëà

Ñâåòëàíà ÌÀØÅÊ, ðóêîâîäèòåëü òóðàãåíòñòâà
«ÑîëíöåÒóð»

- Ñâåòëàíà, êóäà ïîñîâåòóåòå îò-
ïðàâèòüñÿ ëþáèòåëÿì ïëÿæåé?
- Ìîðñêîé îòäûõ íå çàêàí÷èâàåòñÿ

íèêîãäà, òåì áîëåå, ÷òî îñåííèå òóðû áó-
äóò äåøåâëå. Äàæå òóðåöêèå êóðîðòû
àêòóàëüíû äî îêòÿáðÿ, òåìïåðàòóðà âîäû
23 ãðàäóñà ïëþñ åñòü ìíîæåñòâî îòåëåé
ñ ïîäîãðåâàåìûìè áàññåéíàìè. Íî íå
ñòîèò ðàññ÷èòûâàòü íà òàê íàçûâàåìûå
«ãîðÿùèå òóðû» è äîæèäàòüñÿ ñíèæåíèÿ
öåí ïåðåä ñàìûì âûëåòîì. Ê ýòîìó âðå-
ìåíè îñòàþòñÿ ëèáî «íåàêòóàëüíûå» îòå-
ëè, ëèáî òóðû íà îäíîãî ÷åëîâåêà, à îòäû-
õàòü, êàê ïðàâèëî, åäóò âäâîåì èëè êîì-
ïàíèåé. Íàøà ðåêîìåíäàöèÿ - âûáèðàòü
îòåëü ïîä ñâîè ïîòðåáíîñòè, à íå æäàòü
ïîêà îñòàíåòñÿ òîò, êîòîðûé íå âûáðàë
íèêòî.

Åñëè âû ëåòèòå ïåðâûé ðàç è íå èìå-
åòå ïðåäñòàâëåíèÿ, êàê âûáðàòü îòåëü, ÷òî-
áû ó÷åñòü âñå ìåëî÷è, îáðàùàéòåñü ê íà-
øèì ìåíåäæåðàì - äëÿ ýòîãî ìû è ðàáî-
òàåì. Îïûòíûé ñîòðóäíèê ïîäáåðåò òóð
äëÿ ëþáîãî êëèåíòà: êòî-òî õî÷åò îòäîõ-
íóòü ñïîêîéíî ó áàññåéíà ñ òðåõðàçî-
âûì ïèòàíèåì, ÷òîáû ïî íî÷àì íå áåñïî-
êîèë øóì âå÷åðèíîê, êòî-òî íàîáîðîò åäåò,
÷òîáû ïîòóñèòü. Åñëè ãîâîðèòü î Òóðöèè,
òî ìîëîäåæü ïðåäïî÷èòàåò Êåìåð, òàì
àêòèâíàÿ íî÷íàÿ æèçíü. Ñåìåéíûå ïàðû
ñ äåòüìè îöåíÿò Ñèäå, òàì ïðèÿòíûå ïëÿ-
æè ñ ïîëîãèì áåðåãîì. Åñëè âû èùèòå
ðîìàíòèêó, ñïîêîéñòâèå è êðàñèâóþ ïðè-
ðîäó, âàì íà Ýãåéñêîå ïîáåðåæüå Òóð-
öèè.

Îäíî èç äîðîãèõ íàïðàâëåíèé, äëÿ
ëþáèòåëåé ïëÿæíîãî îòäûõà - Áàëè. Ýòî
ìå÷òà âñåõ íîâîáðà÷íûõ, ðàé íà çåìëå.
Çäåñü óïîð íà ðåëàêñ, ñïà-îòäûõ è ïî-
òðÿñàþùèå ïåéçàæè. Ïîõîæèå íàïðàâ-
ëåíèÿ: Øðè-Ëàíêà è Ìàëüäèâû.

Åñëè æå âû õîòèòå áîëåå áþäæåòíî
îòäîõíóòü â çèìíèé ïåðèîä, òî íóæíî
åõàòü íà Ãîà, ó íèõ ñåçîí íà÷èíàåòñÿ â
íîÿáðå. Çäåñü îòäûõ áóäåò àêòèâíûì è
íà ëþáîé âêóñ, íàéäóò ÷åì çàíÿòüñÿ ëþ-
áèòåëè éîãè è øóìíûõ âå÷åðèíîê. Âïîë-
íå äîñòóïíûå öåíû â Òàèëàíä è Âüåòíàì,
ýòî î÷åíü êîëîðèòíûå ñòðàíû. Ýìèðàòû
- ýòî ñðåäíèé öåíîâîé ñåãìåíò è òîæå
çèìíèé êóðîðò. Â Äóáàé è Àáó-Äàáè
ïîìèìî ïëÿæåé è âïå÷àòëÿþùåé àðõè-
òåêòóðû ñòîèò îòìåòèòü âåëèêîëåïíûé
øîïèíã.

- Êàêèå åùå øîïèíã - òóðû ìîæå-
òå ïîñîâåòîâàòü
- Ñàìîå áþäæåòíîå íàïðàâëåíèå, ÷òî-

áû îäåòü âñþ ñåìüþ - Òóðöèÿ, ìîæíî ïî-
åõàòü â Ñòàìáóë.Åñëè ðàññìàòðèâàòü âà-
ðèàíò äîðîæå, òî ëó÷øå îòïðàâèòüñÿ â
Èòàëèþ (Ìèëàí, Ðèì). Òàì òî÷íî ìîæíî
íàéòè âñå, î ÷åì ìå÷òàåøü. Èíîãäà ïðè-
ÿòíî õîòü ïîñìîòðåòü íà îðèãèíàëüíûå
âåùè, à íå òî, ÷òî äîõîäÿò äî íàñ èç Êè-
òàÿ. Ñàì àíòóðàæ ìàãàçèíîâ çàâîðàæè-
âàåò. Íåïëîõîé øîïèíã è â Èñïàíèè. Â
Òàèëàíäå ìîæíî êóïèòü î÷åíü êà÷åñòâåí-

íå çàêàí÷èâàåòñÿ

íèêîãäà

íóþ êîñìåòèêó.

- Êàê ðàññ÷èòûâàòü ñâîé áþäæåò
â ïóòåøåñòâèè, ñêîëüêî çàêëàäû-
âàòü äåíåã íà íåïðåäâèäåííûå
òðàòû.
- Â ïåðâóþ î÷åðåäü íå íàäî áðàòü ñ

ñîáîé ìíîãî íàëè÷íûõ. Ñåé÷àñ ïðàêòè-
÷åñêè âåçäå ìîæíî ðàñïëàòèòüñÿ êàðòîé.
Êñòàòè, ñîâñåì íå ñòîèò ïåðåæèâàòü íà-
ñ÷åò ìîøåííèêîâ â Ýìèðàòàõ, òàì ýòî îò-
ñóòñòâóåò íà óðîâíå ìåíòàëèòåòà. Ðàíüøå
ó àðàáîâ áûëî ïðèíÿòî îòðóáàòü ðóêó çà
âîðîâñòâî.

×òî êàñàåòñÿ ïëàíèðîâàíèÿ áþäæåòà,
òî ýòî çàâèñèò îò ñàìîãî òóðà, åñëè ó òåáÿ
ïàêåò «âñå âêëþ÷åíî», òî äîïîëíèòåëüíûõ
òðàò ïðàêòè÷åñêè íå áóäåò, ïðèäåòñÿ äîï-
ëàòèòü òîëüêî çà íåçàïëàíèðîâàííûå çà-
ðàíåå ýêñêóðñèè è ñóâåíèðû, ñòîèìîñòü
ýêñêóðñèè âàðüèðóåòñÿ îò 50 äî 100 äîë-
ëàðîâ.

Åñëè òû õî÷åøü ïîïðîáîâàòü ìåñò-
íóþ êóõíþ è íå âêëþ÷àåøü ïèòàíèå â ïà-
êåò, òî â Åâðîïå, íàïðèìåð, íåîáõîäèìî
áóäåò çàêëàäûâàòü îò 30 åâðî â äåíü íà
ïèòàíèå.

Ïëþñ ïàêåòíûõ òóðîâ â òîì, ÷òî â íèõ
âõîäèò ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâêà, êîòîðàÿ
äî 40000 äîëëàðîâ êîìïåíñèðóåò ëå÷å-
íèå â ñëó÷àå ×Ï. Áóêâàëüíî íåäàâíî áûë
ñëó÷àé, íàø êëèåíò ñúåë êàêèå-òî äèêèå
ÿãîäû â Òóðöèè, è ó íåãî íà÷àëàñü àëëåð-
ãèÿ, îí óïàë â îáìîðîê. Åãî îòâåçëè â
áîëüíèöó è ïðîâåëè íåîáõîäèìûå ìå-
ðîïðèÿòèÿ. Âñ¸ ìåäèöèíñêîå îáñëóæè-
âàíèå îïëàòèëà ñòðàõîâàÿ êîìïàíèÿ. Êî-
íå÷íî, ñòîèò ó÷èòûâàòü òîò ôàêò, ÷òî ñòðà-
õîâàÿ ïîêðûâàåò ðàñõîäû ëå÷åíèÿ, â òîì
ñëó÷àå, åñëè ýòî ïðîèçîøëî íå ïî âèíå
ýêñòðåìàëüíîãî îòäûõà. Íî åñëè âû öå-
ëåíàïðàâëåííî åäåòå, ÷òîáû ïîïðûãàòü ñ
ïàðàøþòîì, òî ìîæíî îôîðìèòü äîïîë-

íèòåëüíóþ ñòðàõîâêó «Ñïîðò». Ó íàñ åñòü
ðàçëè÷íûå âèäû ñòðàõîâêè.

- ×òî ïîñîâåòóåòå èñêóøåííûì
òóðèñòàì?
- Ñåé÷àñ íà÷èíàåò ðàçâèâàòüñÿ òó-

ðèçì â Àôðèêå, íàïðèìåð, Çàíçèáàð, òàì
î÷åíü êðàñèâûå ïëÿæè, è ïîêà åùå îòíî-
ñèòåëüíî äîñòóïíûå öåíû.

Åùå îäíî íåçàñëóæåííî íåïîïóëÿð-
íîå ïîêà íàïðàâëåíèå - êðóèçû. Ìîæíî
âîîáùå ñäåëàòü êðóãîñâåòêó! Ýòî ïîòðÿ-
ñàþùå - ïðîñûïàòüñÿ êàæäûé äåíü â íî-
âîé ñòðàíå. Îãðîìíûå ëàéíåðû â 17-19
ýòàæåé - ýòî ïðàêòè÷åñêè íåáîëüøîé ãî-
ðîä íà âîäå - 7000 ÷åëîâåê. Íà áîðòó
ëàéíåðîâ ðàáîòàåò øâåäñêèé ñòîë 22 ÷àñà
â ñóòêè, ïðîâîäÿòñÿ ðàçâëåêàòåëüíûå ìå-
ðîïðèÿòèÿ, åñòü áàññåéíû. Öåíû íà êðóè-
çû âàñ ïðèÿòíî óäèâÿò!

- Âû çàÿäëàÿ ïóòåøåñòâåííèöà?
Åñòü ëè ìåñòî, ãäå Âû åùå íå
áûëè, íî ìå÷òàåòå ïîáûâàòü.
- ß ëþáëþ ïóòåøåñòâîâàòü ïî Åâðî-

ïå, ìåíÿ ïðèâëåêàþò äðåâíîñòè, êîòîðûì
òûñÿ÷è ëåò. Åâðîïà íàñòîëüêî ìíîãîëèêà,
ÿ äàæå íå çíàþ, ñêîëüêî ðàç ìîæíî òàì
ïîáûâàòü, ÷òîáû óâèäåòü âñå. Î÷åíü ëþá-
ëþ ýêñêóðñèè ïî Ãðåöèè, çäåñü îæèâàþò
êàðòèíêè èç ó÷åáíèêîâ ïÿòîãî- øåñòîãî
êëàññà. Íó, à ìå÷òàþ ÿ íà êðóèçå ïîïàñòü
â Þæíóþ Àìåðèêó, õî÷ó ïîñìîòðåòü áðà-
çèëüñêèé êàðíàâàë.

- Êóäà íå ïîåäåòå, äàæå åñëè âàì
äîïëàòÿò?
- ß áû íå ïîåõàëà òóäà, ãäå ãîðÿ÷èå

òî÷êè, õîòÿ äî âîéíû ÿ áûëà â Ñèðèè, ýòî
î÷åíü êðàñèâàÿ ñòðàíà. Êîãäà ÿ ñìîòðþ
íîâîñòè, âñïîìèíàþ, êàê õîäèëà ïî óëè-
öàì â Àëåïïî, ïî áàçàðó â Äàìàñêå. Âè-
äåòü ýòè ðóèíû î÷åíü ñòðàøíî. Ñåé÷àñ ÿ
ïîáîÿëàñü áû ïîåõàòü â Åãèïåò ïî òåì
æå ñîîáðàæåíèÿì áåçîïàñíîñòè. Â Öåí-
òðàëüíóþ Àôðèêó ÿ ïîêà íå ãîòîâà åõàòü,
òàì äîñòàòî÷íî íèçêèé ñàíèòàðíûé óðî-
âåíü.

- Âàøè ñîâåòû äëÿ íà÷èíàþùèõ
òóðèñòîâ.
- Âî-ïåðâûõ, íå íàäî áîÿòüñÿ ÿçûêî-

âîãî áàðüåðà èëè òîãî, ÷òî ìîæåò ñëó-
÷èòüñÿ ÷òî-òî ïëîõîå. Â êîíöå êîíöîâ,
ìîæíî îáúÿñíÿòüñÿ ÿçûêîì æåñòîâ.

Âî-âòîðûõ, ÿ áû ðåêîìåíäîâàëà âçÿòü
ñ ñîáîé ìèíèìàëüíóþ àïòå÷êó, ýëåìåí-
òàðíî æàðîïîíèæàþùèå, àíàëüãåòèêè, àá-
ñîðáåíòû. Àïòå÷êà äîëæíà áûòü ëåãêî-
äîñòóïíà, â ðó÷íîé êëàäè.

Ðåêîìåíäóþ ïîñìîòðåòü, êàêàÿ ïîãî-
äà òàì, êóäà åäåøü, è ïî÷èòàòü î ñòðàíå.

Ñîëíöåòóð.
Ãîðÿùèå òóðû

ïð. Ëåíèíà, 107, 81

Òåëåôîí: 8 (861)

730-33-67

Ñåçîí îòïóñêîâ

Íàì ñòàëî èíòåðåñíî, êàê óñòðîåí ýòîò
áèçíåñ èçíóòðè è êàê îí ðàáîòàåò â íà-
øåì ãîðîäå, è ìû îáñóäèëè ýòî ñ Äìèò-
ðèåì ØÅËÀÃÈÍÛÌ, ðóêîâîäèòåëåì îò-
äåëà ïðîäàæ êîìïàíèè ÎÎÎ «Þã-Ëîãèñ-
òèêà», ïðåäñòàâëÿþùåé êóðüåðñêóþ ñëóæ-
áó CDEK â Íîâîðîññèéñêå.

- Êàê äîëãî êîìïàíèÿ ðàáîòàåò íà
ðûíêå óñëóã è ñ ÷åãî âû íà÷èíàëè?
- Êîìïàíèÿ CDEK áûëà îñíîâàíà â

Ðîññèè â 2000 ãîäó ðåáÿòàìè, êîòîðûå
ðàçâîçèëè ïèñüìà è ïîñûëêè. Íà äàííûé
ìîìåíò ó íàñ óæå 3500 ïîäðàçäåëåíèé, è
ïî ãåîãðàôèè ìû çàíèìàåì âòîðîå ìåñ-
òî ïîñëå Ïî÷òû Ðîññèè. Â Íîâîðîññèéñ-
êå ïîäðàçäåëåíèå CDEK óñïåøíî ðàáî-
òàåò ñ 2012 ãîäà.

- Â ÷åì îñîáåííîñòü êóðüåðñêîé
äîñòàâêè è åñòü ëè îãðàíè÷åíèÿ?

Êðóãëûé ñòîë

Â êîíôåðåíö-çàëå ÍÒÏÏ â íåïðè-
íóæäåííîé îáñòàíîâêå çà ÷àøå÷êîé
áîäðÿùåãî êîôå, ïðåäïðèíèìàòåëè óç-
íàëè êàê ðàáîòàòü ñ îòçûâàìè, ïî÷åìó
îòðèöàòåëüíûå îòçûâû - ýòî õîðîøî, è
âîîáùå, ïî÷åìó òàê âàæíî îòâå÷àòü íà
îòçûâû êëèåíòîâ.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü 90 ïðîöåíòîâ
ëþäåé, ïðåæäå ÷åì ÷òî-ëèáî êóïèòü, ïû-
òàþòñÿ íàéòè îòçûâû î ïðîäóêòå è ïðî-
èçâîäèòåëå. Ñëåäîâàòåëüíî, ïîëîæèòåëü-
íûé îòçûâ ïîáóæäàåò ÷åëîâåêà ïðèîá-
ðåñòè âàø òîâàð èëè óñëóãó. Èññëåäî-
âàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî è íåãàòèâíûé îòçûâ
ìîæåò ïîáóäèòü ÷åëîâåêà êóïèòü òîâàð,
ñ öåëüþ îïðîâåðæåíèÿ íåãàòèâíîãî îò-
çûâà. Ïîìèìî ïðî÷åãî, «êðóãëûå îòëè÷-
íèêè» âûãëÿäÿò ïîäîçðèòåëüíî, ó ïîòåí-
öèàëüíîãî êëèåíòà ìîæåò âîçíèêíóòü
ìíåíèå, ÷òî îòçûâû «íàêðó÷åííûå».

Ïîìèìî î÷åâèäíûõ õàðàêòåðèñòèê
îòçûâà, ñòîèò ðàññìàòðèâàòü åãî êàê êîí-
òåíò. Íàïðèìåð, ÷åëîâåê ïîñåòèë íîâûé
ðåñòîðàí â ãîðîäå è îñòàâèë îòçûâ ñ îïè-
ñàíèåì íå òîëüêî áëþä è íàïèòêîâ, íî è
çàëà, ìóçûêàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ, ðàñ-
ïîëîæåíèÿ ñòîëîâ, óäîáñòâà ïîñóäû è
ïðèáîðîâ, îôîðìëåíèÿ, ìåñòîíàõîæäå-
íèÿ, ïàðêîâêè è ò.ä., òàêèì îáðàçîì, îí
äàåò îïèñàíèå, êîòîðîå âû ìîãëè óïóñ-
òèòü èëè ïîñ÷èòàòü íåçíà÷èòåëüíûì.

Åñëè ðå÷ü èäåò îá îòçûâàõ íà ñàéòå,
òî èõ êîëè÷åñòâî ïîìîãàåò ïðîäâèíóòü-
ñÿ â ïîèñêîâîé âûäà÷å.

Êðèñòèíà, ìàðêåòîëîã íîâîðîññèé-
ñêîãî îôèñà 2ÃÈÑ, ïðèâåëà ðåàëüíûå
ïðèìåðû îòâåòîâ íà ðàçëè÷íûå îòçû-
âû. Íå ñòîèò îñòàâëÿòü áåç âíèìàíèÿ
äàæå ïîëîæèòåëüíûå îòçûâû, ýôôåêò
äèàëîãà ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ óðîâ-
íÿ äîâåðèÿ ê îðãàíèçàöèè. Åñëè âîç-
íèêëà ñïîðíàÿ ñèòóàöèÿ, è êëèåíò îñòà-

Óâàæàåìûå êîëëåãè!
Çà ìåðîïðèÿòèÿìè ÍÒÏÏ ñëåäèòå íà

íàøåì ñàéòå: www.ntpp.biz.
Ñîþç ÍÒÏÏ âñåãäà îòêðûò ê
ñîòðóäíè÷åñòâó, åñëè ó âàñ

åñòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ïðîâåäåíèþ
ñîâìåñòíûõ ìåðîïðèÿòèé, ñ

óäîâîëüñòâèåì èõ îáñóäèì, çâîíèòå:
8(8617) 60-12-42, 60-12-52;
ïèøèòå: ntpp@ntpp.biz.

âèë íåãàòèâíûé îòçûâ, à ó âàñ íåò îäíî-
çíà÷íîãî îòâåòà, òî íåîáõîäèìî çàâå-
ðèòü êëèåíòà, ÷òî âû îáÿçàòåëüíî âûÿñ-
íèòå ïðè÷èíû ñëó÷èâøåãîñÿ è ïðèìèòå
ñîîòâåòñòâóþùèå ìåðû. Êîíå÷íî, íóæíî
óìåòü ïðèçíàâàòü ñâîè îøèáêè. Åñëè
êëèåíò ãîâîðèò, ÷òî éîãóðò ïðîñðî÷åí, è
îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò ìàðêèðîâêà, íå
ñòîèò óáåæäàòü åãî â îáðàòíîì, íóæíî
ïðèçíàòü ñâîþ âèíó, ïîáëàãîäàðèòü ïî-
êóïàòåëÿ çà âíèìàòåëüíîñòü è ïðèíÿòü
âñå íåîáõîäèìûå ìåðû, ÷òîáû ýòîãî íå
ïîâòîðèëîñü.

Ðàáîòà ñ îòçûâàìè ïîìîãàåò êîì-
ïàíèè ïîêàçàòü ñâîþ êëèåíòîîðèåíòè-
ðîâàííîñòü.

Îòçûâ âàì â ïîìîùü
Íà áèçíåñ-çàâòðàêå â ìàå ýòîãî ãîäà, ïîñâÿùåííîì Äíþ ðîññèéñêîãî

ïðåäïðèíèìàòåëÿ, ÷ëåíû Ïàëàòû âûñêàçàëè ïîæåëàíèå î ïðîâåäåíèè
íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå âñòðå÷ â ôîðìàòå íàñòàâíè÷åñòâà, öåëüþ
êîòîðûõ áóäåò îáìåí óñïåøíûì îïûòîì âåäåíèÿ áèçíåñà.

6 ñåíòÿáðÿ ñîñòîÿëàñü î÷åðåäíàÿ âñòðå÷à èç ýòîé ñåðèè – îïûòîì
äåëèëñÿ ÷ëåí Ñîþçà ÍÒÏÏ Êîìïàíèÿ «2ÃÈÑ».

CDEK â Íîâîðîññèéñêå: ãàðàíòèÿ íàä¸æíîñòè

ËÎÃÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÁÈÇÍÅÑ

Íåò â ñîâðåìåííîì ìèðå ÷åëîâåêà, êîòîðûé áû íè ðàçó íå ïîëüçîâàëñÿ óñëóãàìè êóðüåðñêîé ñëóæáû: îòïðàâèòü äîêóìåíòû â ãîëîâíîé îôèñ
êîìïàíèè, ïîëó÷èòü çàêàç èç èíòåðíåò-ìàãàçèíà, ïîäàðèòü ñåñòðå ëþáèìûå äóõè èëè áóêåò íà äåíü ðîæäåíèÿ… Ïîâîäû ìîãóò áûòü ðàçíûå è

ïîñûëêè òîæå. Íåèçìåííûì îñòàåòñÿ æåëàíèå, ÷òîáû àäðåñàò ïîëó÷èë çàâåòíûé ïàêåò âîâðåìÿ, â öåëîñòè è ñîõðàííîñòè.

- Ñóùåñòâóåò ðàçíèöà ìåæäó òðàíñ-
ïîðòíîé êîìïàíèåé è êóðüåðñêîé ñëóæ-
áîé: â îòëè÷èå îò òðàíñïîðòíûõ êîìïà-
íèé, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò äîñòàâêó íà-
çåìíûì òðàíñïîðòîì, ìû áîëüøå îðèåí-
òèðîâàíû íà àâèàíàïðàâëåíèå - ýòî ñêî-
ðîñòíàÿ äîñòàâêà. Âîçìîæíî, âûõîäèò ÷óòü
äîðîæå, íî áûñòðåå è íàäåæíåå! Ñóäèòå
ñàìè: êîñìåòèêó è ïàðôþìåðèþ ñëîæíî
ïåðåâîçèòü òðàíñïîðòíîé êîìïàíèè, òàê
êàê íóæíî âûäåðæèâàòü òåìïåðàòóðíûé
ðåæèì è èçáåãàòü òðÿñêè. Òà æå èñòîðèÿ,
íàïðèìåð, ñ ìåäîì. Ëó÷øå çàïëàòèòü áîëü-
øå è ïîëó÷èòü õðóïêèé èëè òåêó÷èé ãðóç
â öåëîñòè è ñîõðàííîñòè, ÷åì ñýêîíîìèòü
è ïîëó÷èòü èñïîð÷åííûé òîâàð.

×òî êàñàåòñÿ îãðàíè÷åíèé, òî îíè çàê-
ðåïëåíû íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå - ýòî
çîëîòî, áàíêíîòû, îðóæèå è ò.ä.

- Ðàáîòà êóðüåðñêîé ñëóæáû èìå-

åò îïðåäåëåííûå ðèñêè. Êàêèå
ãàðàíòèè âû äàåòå êëèåíòó?
- Ìû ïåðåâîçèì è äîñòàâëÿåì âñå, è

ãàðàíòèðóåì äîñòàâêó â ëþáóþ òî÷êó ñòðà-
íû è ìèðà. Áåçîïàñíîñòü è ëîÿëüíîñòü êëè-
åíòà - îäíî èç îñíîâíûõ ïðàâèë â ðàáîòå
êàæäîãî ñîòðóäíèêà íàøåé êîìïàíèè.
Ëþáîé ãðóç ñòðàõóåòñÿ, íàøà ñòàâêà 0,75%.

Ó íàñ åñòü ñóïåðýêñïðåññäîñòàâêà -
äî 12, äî 16 ëèáî äî 18.00. Åñëè ìû ïðî-
ñðî÷èëè õîòü íà ÷àñ äîñòàâêó, òî ñóììà
óñëóãè âîçìåùàåòñÿ êëèåíòó ïîëíîñòüþ.

Çà êàæäûì êëèåíòîì çàêðåïëÿåòñÿ
ìåíåäæåð, êîòîðûé îòâåòèò íà âñå âîïðî-
ñû è ïîìîæåò ðàçîáðàòüñÿ â ñïîðíûõ
ñèòóàöèÿõ. Ìû ãàðàíòèðóåì íàøèì êëè-
åíòàì ñêîðîñòü. Ñ íàìè ñîòðóäíè÷àåò
138000 èíòåðíåò - ìàãàçèíîâ. Íàø îñíîâ-
íîé ïàðòíåð - êîìïàíèÿ «Àýðîôëîò», âñåì
èçâåñòíî, ÷òî ýòî êðóïíåéøàÿ àâèàêîìïà-
íèÿ, êîòîðàÿ ïîëíîñòüþ îáåñïå÷èâàåò íàøè
îáúåìû äîñòàâêè âî âñåõ íàïðàâëåíèÿõ.

Íåìàëîâàæíî è òî, ÷òî ìû ãàðàíòèðó-
åì êëèåíòó âîçìîæíîñòü îòñëåæèâàíèÿ
ãðóçà ÷åðåç ëè÷íûé êàáèíåò ñ î÷åíü ïðî-
ñòûì èíòåðôåéñîì.

È åùå ìû ãàðàíòèðóåì äîñòàâêó ëè÷-
íî â ðóêè, ïîëíóþ êîíôèäåíöèàëüíîñòü
ëè÷íûõ äàííûõ êëèåíòà è ñâîåâðåìåííûå

âçàèìîðàñ÷åòû.

- À åñòü ó CDEK ñïåöèàëüíûå òà-
ðèôû äëÿ êëèåíòîâ?
- Çàêëþ÷àÿ äîãîâîð ñ íàøåé êîìïà-

íèåé, êëèåíò (÷àñòíîå èëè þðèäè÷åñêîå
ëèöî) èìååò ïðàâî ñðàçó ïîëó÷èòü 20%
ñêèäêó íà ëþáóþ îòïðàâêó. Êîãäà êëèåíò
îôîðìëÿåò Ëè÷íûé êàáèíåò, îí òàêæå ïî-
ëó÷àåò ñêèäêó 5%. Âîîáùå, ê êàæäîìó ìû
ñòàðàåìñÿ íàéòè èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä,
ìû êëèåíòîîðèåíòèðîâàíû, è íàøà ìèñ-
ñèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû «Íàø óñïåõ
ïîìîãàë âàøåìó áèçíåñó».

- Êòî âàøè êëèåíòû ñåé÷àñ?
- Êëèåíòñêàÿ áàçà î÷åíü ðàçíîîáðàç-

íàÿ, ýòî è êðóïíûå êîìïàíèè, òàêèå êàê ÏÀÎ
«Ñáåðáàíê», ÏÀÎ «Àáðàó-Äþðñî» è ÏÀÎ
«Òðàíñíåôòü», òîðãîâûå ñåòè: INCITY, KARI,
AMWAY è, êîíå÷íî, ìíîãî ÷àñòíûõ êëèåíòîâ.


